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CONDICIONES PARTICULARES
R.C. PROFESIONAL
GRADUADO SOCIAL

. TOMADOR:
Tendra la condicion de Tomador en este contrato:

. ASEGURADO:

e Tendra la condicién de Asegurados en este contrato:
El Tomador del seguro.

e ACTIVIDAD OBJETO DEL SEGURO:

La presente pdliza tiene como objeto de seguro la responsabilidad civil en que incurra el Asegurado
con motivo de su actividad de GRADUADO SOCIAL incluyendo las opciones seleccionadas a
continuacidn, siempre y cuando las tareas y funciones desarrolladas atiendan a las propias de un
Graduado social: seleccionar:

| Actividad Laboral

| Actividad Fiscal

| Actividad Contable

| Administracion de Fincas

| Gestoria Administrativa

| Asesoria Juridica (segun clausula "Ampliacién actividad Asesoria Juridica)

Estando el Asegurado legalmente habilitado para su ejercicio y en cumplimiento de los requisitos que
para el ejercicio de esta profesion se exige en cada momento

Se entiende incluida dentro de la actividad asegurada la que corresponde a la mediacion en asuntos
Unica y exclusivamente laborales, civiles y/o mercantiles (la actividad de mediacién no se amplia a la
mediacién penal, mediacion con la las Administraciones Publicas , ni en materia de consumo).

° AMBITO TERRITORIAL aplicable a las coberturas de la péliza:
Las coberturas de la podliza sdlo seran aplicables respecto a las responsabilidades derivadas de dafios

sobrevenidos en cualquier parte del mundo, salvo USA/Canadad/Méjico y reclamadas ante, o
reconocidas por, Tribunales Espafoles.
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En todo caso quedara excluido cualquier pago o prestacidon de servicio que pueda exponer al
Asegurador a cualquier tipo de sancidn, prohibicidn o restriccidon en virtud de cualquier resolucién o
regulacion de Naciones Unidas, de la Unién Europea (cualquiera de sus paises miembros) o los
Estados Unidos.

AMBITO TEMPORAL aplicable a las coberturas de la péliza:

Por la presente pdliza se cubren las reclamaciones notificadas al Asegurador de manera fehaciente
durante el periodo de seguro por siniestros causados por errores u omisiones profesionales y cuyo
hecho generador tuviera lugar antes de la fecha de efecto de la péliza o durante el periodo de seguro
de la misma, siempre que el Asegurado no conociera el siniestro a la fecha de efecto de esta pdliza.

A los presentes efectos, se considera reclamacion:

Cualquier procedimiento judicial o administrativo o bien un requerimiento formal y por escrito
contra el Asegurado, como presunto responsable de los riesgos cubiertos por la presente pdliza.

Asimismo, se entiende como reclamacidn cualquier hecho o circunstancia concreta conocida por vez
primera por el Asegurado y que sea susceptible de ser conceptuado como un siniestro amparado por
la pdliza

* El presente ambito temporal no sera de aplicacion sobre todas aquellas coberturas que contengan expresamente su
propia clausula de ambito temporal.

BASE DE CALCULO DE LA PRIMA:
Se establece una prima neta fija anual de Euros.

Numero de empleados estimado como base de cdlculo para la prima del primer recibo: hasta xxx
empleados. (sefialar lo que corresponda)

| Hasta 15 empleados

| Mas de 15 empleados

(*) La prima se establece en funcidn del n2 de empleados y de actividad objeto de seguro.

Seran de aplicacidn a este contrato las siguientes condiciones:

- Condiciones Generales:........ccceeevvvveeennne Modelo mod. 220003273
- Condiciones Especiales:........cccccevvviveeennnns Especificas acuerdo  GRADUADOS  SOCIALES
INDIVIDUAL
SUMAS ASEGURADAS:
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e Responsabilidad Civil PROFESIONAL: ............coooviiiiiiiiieeee e e Incluida

Limite para el conjunto de dafios patrimoniales primarios y todo tipo de gastos:
Por siniestro y anualidad de SEGUIr0O ........cc.uvvivieeeei et 1.000.000,00 Euros

Sublimite por dafios materiales a expedientes y/o documentos
por siniestro y anualidad de SEZUIrO ..........uvviiieiiiiieccieee e 100.000,00 Euros

e Responsabilidad Civil EXPLOTACION (para despacho-oficina): .................. Incluida

Limite para el conjunto de dafios materiales, personales, consecutivos y todo tipo de gastos:
(o] S [T f o J RPNt 1.000.000,00 Euros

e Responsabilidad Civil PATRONAL: .........ccccoeiiiiiiieiciiee e ernee e eiree e Incluida

Limite para el conjunto de dafios personales y todo tipo de gastos:

oY Y1 o T o o T 1.000.000,00 Euros
01 o] 11 011 (= oo T g/ (ot [ o - PSRRI 150.000,00 Euros

© OTRAS COBERTURAS : ...t e e e e e e et e e e e et e e eeanan

e Responsabilidad Civil LOCATIVA: ... e e Incluida
Por siniestro y anualidad de SEGUIrO ........cc.uvvivieeeei e 1.000.000,00 Euros

o DEFENSA Y FIANZAS CIVILES y PENALES: .........ccooiieeeeecceee e, Incluida
LIBERACION d€ GASTOS......cueuerrirerireieiieesessseessssessssssessssessssssessssssssssessssesnns Incluida
Sublimite para Gastos de Defensa en caso de conflicto de intereses........... 6.000,00 Euros

o INFIDELIDAD de EMPLEADOS: ..........uuiiiinenieinneierererereveaeseeeeeeeeeseseeeees Incluida
Por siniestro y anualidad de SEZUIO .......cccuvveeeeieiieiiiiireeeeee et 50.000,00 Euros

© INHABILITACION PROFESIONAL: ...o.voeveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ereseeeesaeeneenas Incluida
Y] o] 11 411 = 1.800,00 Euros/mes hasta

.......................................................................................................... un maximo de 12 meses

e JUBILACION, FALLECIMIENTO , INVALIDEZ

YCESE de actividad: ............oovviiieiiiee e Incluida

e RC por VULNERACION DATOS CARACTER PERSONAL (LOPD): .....cuveeeeeen. Incluida
Sublimite por siniestro y anualidad de SEZUIO ........cccevvvvvrveeeeeeeiiciireeeneen, 300.000,00 Euros

e 12 SANCION por VULNERACION DATOS CARACTER PERSONAL (LOPD): .. Incluida
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Sublimite por siniestro y anualidad de seguro ........ccccoecveevivcieeeenineenn. 150.000,00 Euros
e RC por PRACTICAS INCORRECTAS de EMPLEO: ...........cccceveveueveeerererererenennn, Incluida
Sublimite por siniestro y anualidad de seguro ..........ccccccveevecveeecenneenn. 60.000,00 Euros

En cualquier caso el limite maximo de responsabilidad econémica de la Compaiiia aseguradora no excedera
de la 1.000.000,00 EUROS para la anualidad de seguro, que es la cantidad fijada como suma asegurada
incluidos todo tipo de gastos, considerando todas las coberturas y victimas.

e FRANQUICIAS:

e Responsabilidad Civil PROFESIONAL: ...........cccooiiiiiiiiieeereee e eiree e 300,00 Euros

e Responsabilidad Civil GENERAL: ............ccccceeiiiiiiiiniiiee e esinee e Sin franquicia

e Responsabilidad Civil LOCATIVA: ...t 150,00 Euros

e 12 Sancion por vulneracion de datos de caracter personal. ....................... 10% del siniestro
con un minimo de 600,00 Euros y un maximo de 1.500,00 Euros.

® RESEO CODEITUIas: ......coouviiiicee e e Sin franquicia

e DEFINICIONES
En este contrato se entiende por:
* Asegurado:

- Elindicado en estas Condiciones Particulares.

- Los directivos y empleados del Asegurado, ligados a él por relacidon de dependencia laboral, en
el desempefio de las funciones propias de su cometido y mientras actien siguiendo sus
instrucciones dentro del ambito de las actividades propias del riesgo objeto de seguro.

- Los socios del Asegurado — familiares o no — que desarrollen la actividad de graduado social
comprendidos dentro del RETA (Régimen Especial de Trabajadores Auténomos) y siempre y
cuando actuen para y por cuenta del Asegurado.

* Tercero: Cualquier persona fisica o juridica distinta de :
a) El Tomador del Seguro y el Asegurado.

b) Los conyuges, ascendientes y descendientes del Tomador del Seguro y del Asegurado.

c) Los familiares del Tomador del Seguro y del Asegurado que convivan con ellos.
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d) Los socios, directivos, asalariados y personas que, de hecho o de derecho, dependan del
Tomador del Seguro o del Asegurado, mientras actien en el ambito de dicha
dependencia.

* Suma Asegurada: El limite de la indemnizacidn que asume el Asegurador y que se haya fijado en
podliza.

* Limite de Sumas Aseguradas:

a) Por siniestro:
La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, el Asegurador se compromete a
pagar, como maximo, por la suma de todas las indemnizaciones correspondientes a un
siniestro, cualquiera que sea el nimero de victimas o perjudicados.

b) Por victima:
La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, el Asegurador se compromete a
pagar, como maximo, por la suma de todas las indemnizaciones correspondientes a cada una
de las victimas de un siniestro.

El limite por siniestro consignado en pdliza, sera de aplicacién en el caso de un mismo
accidente en el que se registren varias victimas o lesionados, con el limite individualmente
estipulado para cada victima.

c) Por aino de seguro:

La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, el Asegurador se compromete a
pagar, como maximo por la suma de todas las indemnizaciones procedentes de dafos
ocurridos en el curso del mismo afio de seguro, con independencia de que dichos dafios sean
imputables a uno o varios siniestros. La suma se vera reducida en su cuantia a medida que se
consuma por uno o varios siniestros a lo largo de una anualidad. A estos efectos se entiende
por anualidad el periodo de doce meses consecutivos contados a partir de la toma de efecto
del seguro o de la fecha de vencimiento de éste.

d) Para gastos de defensa:
El Asegurador se compromete a pagar por todos los gastos que se ocasionen con motivo de la
direccién juridica y defensa frente al conjunto de reclamaciones de un siniestro, como
maximo, el limite de responsabilidad econdmica fijado en pdliza.

Por lo tanto, en la suma maxima de la garantia de responsabilidad civil cubierta por el seguro
quedan incluidos todos los gastos judiciales o extrajudiciales que, como consecuencia de la
tramitacion del expediente del siniestro se generen.

POR LA COMPANIA,

EL ASEGURADO, M
LEIDO Y CONFORME M_WAM

SEGUROS E
INVERSIONES

AXA SEGUROS GENERALES , S.A.DE SEGUROS Y REASEGUROS C.LF: A06917978 — INSCRITA EN R. MERCANTIL BALEARES, TOMO 2325, FOLIO 63, HOJA PM-61041
SEDE CENTRAL: FUENTE DE LA MORA 1 - 28050 - MADRID DOMICILIO SOCIAL: C/ MONSENOR PALMER, 1 - 07014 - PALMA DE MALLORCA (ILLES BALEARS)




Péliza n2 XX XXX. XXX Paginas 6 de 31

* Siniestro: El acaecimiento del dafo del que pueda razonablemente derivarse responsabilidades para
el asegurado que quedan comprendidas en el marco de la cobertura de la pdliza.

Se considerara que constituye un sdélo y Unico siniestro el acontecimiento o serie de acontecimientos
dafiosos debidos a una misma causa original con independencia del nimero de reclamantes o
reclamaciones formuladas.

* Franquicia: Aquella cuantia de dinero, expresada en términos fijos o porcentuales, que, en el
momento de los desembolsos correspondientes a un siniestro, debe ser asumida y satisfecha por el
Asegurado.

Se precisa que, en caso de siniestro inferior a la franquicia establecida, AXA no asume los gastos de
defensa del Asegurado definidos mas arriba

* Dafio Personal: Lesion corporal o muerte, causados a personas fisicas.
* Daflo Material: Deterioro o destruccion de una cosa, asi como el dafio ocasionado a los animales.

* Perjuicio consecutivo: La pérdida econdmica que sea consecuencia directa de los dafios personales o
materiales amparados por el contrato y sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

* Dafos Patrimoniales Primarios: Aquellos menoscabos o perjuicios patrimoniales que sufran los
terceros, como consecuencia de errores profesionales y que no sean consecuencia de danos
personales.

El Tomador/Asegurado abajo firmante conoce el contenido de las condiciones generales, particulares y en su
caso, especiales indicadas en el presente documento, que reconoce haber recibido y aceptado expresamente.
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CONDICIONES ESPECIALES
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

PREAMBULO:
Las Condiciones Especiales que a continuacion se convienen, derogan lo dispuesto en las Condiciones
Generales, exclusivamente en aquellos extremos en que exista contradiccion expresa entre ambas,
quedando subsistente, en toda su integridad, el clausulado de las Condiciones Generales a que no afecta tal
contradiccion.
1. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL:

1.1. Riesgo Cubierto:

Las consecuencias pecuniarias de la Responsabilidad Civil Profesional que pueda derivarse para el

Asegurado, de acuerdo con la Legislacidn Vigente, por dafos patrimoniales primarios, segln se

definen en Condiciones Particulares, y causados involuntariamente a terceros por hechos que

deriven de errores profesionales en que pueda incurrir el Asegurado en el ejercicio de la
actividad profesional tal y como la misma figura descrita en las condiciones particulares de la
presente pdliza.

1.2. Extension de la Cobertura:

Dentro de las garantias del seguro queda comprendida la Responsabilidad Civil:

1.2.1. Por actos del personal al servicio del Asegurado.

1.2.2. Por daifios materiales, pérdida o extravio que puedan sufrir los expedientes o
documentos que se encuentren en poder del Asegurado para el desarrollo de la gestidon
encomendada, con los limites indicados en las Condiciones Particulares.

1.3.  Exclusiones

Se entendera excluida la Responsabilidad Civil derivada de:

1.3.1. Reclamaciones por daiios personales.
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1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

1.3.12.

1.3.13.

1.3.14.

Reclamaciones por dafios materiales, a excepcion de los dafios a expedientes o
documentos que se encuentren en poder del Asegurado para el desarrollo de la
gestion encomendada.

Perdida o extravio de dinero, signos pecuniarios y, en general, valores y efectos al
portador o a la orden endosados en blanco.

Reclamaciones por daiios morales que no trasciendan a la esfera patrimonial del
perjudicado.

Reclamaciones derivadas de infraccion o inobservancia del Derecho extranjero; asi
como las derivadas de una actividad profesional realizada en el extranjero.

Reclamaciones que, en base a promesas o pactos especiales, vayan mas alld del
ambito de la Responsabilidad Civil legal.

Reclamaciones por sobrepasar presupuestos o créditos; o como consecuencia de la
intervencién, mediacién, representacion o recomendacion, tanto a titulo oneroso
como gratuito, en operaciones financieras de cualquier clase, asi como frustracién de
las expectativas del rendimiento de inversiones.

Reclamaciones por faltas en caja, errores en pagos, infidelidad de los propios
empleados del Asegurado.

Reclamaciones por quebrantamiento del secreto profesional.
Reclamaciones por calumnia o injuria.

Reclamaciones de socios, empleados y familiares del Asegurado, considerando como
familiares del mismo al cényuge, a los parientes por linea directa, ascendente o
descendente, colaterales o afines hasta el segundo grado.

Reclamaciones por la actividad del Asegurado como director, consejero o ejecutivo de
empresas privadas, asociaciones o clubes, o como sindico o administrador de
empresas e intermediario de operaciones de secuestro comun y/o politico.

Errores profesionales cometidos en ambitos que excedan del ejercicio de la profesidn,
segun estén establecidos o reconocidos por la Legislacion Vigente y que no estén
incluidos en la actividad, objeto del Seguro.

Aquellas personas que no tengan con el Asegurado relacién de dependencia laboral,
aun cuando actuen para y por cuenta de él, con la salvedad de los socios y/o familiares
que presten sus servicios al Asegurado y que se encuentren dentro del RETA (Régmen
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1.3.15.

1.3.16.

1.3.17.

1.3.18.

1.3.19.

Especial de Trabajadores Auténomos), siempre y cuando dichos servicios se encuentren
incluidos dentro de la actividad objeto de seguro.

El ejercicio de una profesion que no esta expresamente establecida en la descripcidn
la actividad objeto de seguro del presente contrato.

La practica de actividades incompatibles con el ejercicio de la profesién objeto de
seguro.

Errores profesionales cometidos traspasando los limites de su mandato, o bien por no
adecuarse a las instrucciones del mandante.

La valoracidn o emision de dictdmenes o informes, recomendaciones, sugerencias,
consejos, propuestas que el Asegurado o las personas de quien este deba responder,
establezcan en el informe emitido.

Derivadas de hechos, circunstancias, acontecimientos o daifios que el asegurado
conociera o pudiera razonablemente haber conocido antes de la fecha de alta en la
pdliza.

2. RESPONSABILIDAD CIVIL EXPLOTACION DESPACHO -OFICINA:

2.1. Riesgo Cubierto:

Las consecuencias pecuniarias de la Responsabilidad Civil que pueda derivarse para el Asegurado,
de acuerdo con la Legislaciéon Vigente, por dafnos personales, materiales y perjuicios
consecutivos, segun se definen en Condiciones Particulares, causados involuntariamente a
terceros, con motivo de la explotacion del despacho-oficina utilizado para el desarrollo de la
actividad descrita.

2.2. Extension de la Cobertura:

Dentro de las garantias del seguro queda comprendida la Responsabilidad Civil derivada de:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

Actos u omisiones tanto del propio Asegurado como del personal a su servicio.
La propiedad o uso de los locales en los que se ejerce la actividad descrita.

La propiedad o uso del mobiliario, maquinas e instalaciones necesarios para el ejercicio
de la actividad descrita.

2.3. Ambito Temporal:
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La presente cobertura ampara los danos ocurridos durante la vigencia de la pdliza y
reclamados durante ese mismo periodo o en el plazo maximo de dos aiios a contar desde la
terminacién de la ultima de sus prorrogas o, en su defecto, de su periodo de duracion, asi
como desde la anulacién o rescision de la pdliza.

2.3. Exclusiones:
Se entenderd excluida la Responsabilidad Civil derivada de:

2.3.1 Las obligaciones contractuales del Asegurado que sobrepasen los limites de la
responsabilidad legal.

2.3.2. Dafios producidos con ocasidn de trabajos de mantenimiento, reparacidn,
modificacién, transformacion o ampliacion de los locales ocupados por el despacho-

oficina, siempre que no tengan la consideracion administrativa de obras menores.

2.3.3. Dafios Patrimoniales Primarios, asi como las pérdidas econdmicas que sean
consecuencia de un dafio personal o material no amparado por la pdliza.

2.4.4. Los dafios materiales, pérdida o extravio que puedan sufrir los expedientes o
documentos (/a cobertura para este tipo de dafios se otorga por extension de cobertura
dentro de la RC Profesional de esta pdliza).

3. EXCLUSIONES COMUNES aplicables a los apartados 1y 2.
3.1. Exclusiones:

Queda excluida del seguro la Responsabilidad Civil derivada de:

3.1.1. Dados sufridos por los bienes, muebles o inmuebles, que, por cualquier motivo
(depdsito, uso, reparacion, manipulacion, transformacion, transporte u otro) se hallen
en poder del Asegurado o de personas de quien éste sea legalmente responsable.

3.1.2. La propiedad y/o uso de vehiculos a motor y de los elementos remolcados o
incorporados a los mismos, por hechos de la circulacidn tal y como se regulan en la
legislacion vigente sobre Uso y Circulacion de Vehiculos de motor.

3.1.3. Daiios que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio.

3.1.4. Daidos por hechos de guerra civil o internacional, motin o tumulto popular, terrorismo,
terremotos e inundaciones y otros eventos extraordinarios.
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3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

Dafios ocasionados por contaminacion. A estos efectos, se entendera por
contaminacidn la introduccion o dispersién de materias o sustancias en la tierra, el
agua o el aire, que produzcan un deterioro que resulte peligroso o dafiino en la calidad
de dichos medios.

Queda, ademas, excluido de este contrato de seguro cualquier reclamacién por
responsabilidad medioambiental basada en Ley 26/2007 de 23 de Octubre, de
Responsabilidad Medioambiental y normativa de desarrollo, que fuera exigida o
exigible por parte de la Administracion Publica.

Daios por fusion o fision nuclear, radiaciéon o contaminacion radiactiva.

Daiios causados por cualquier artefacto, nave o aeronave destinados a la navegacion o
sustentacién acudtica o aérea.

Daiios debidos a mala fe del asegurado o persona de la que deba responder, los
cometidos intencionadamente, asi como los que tengan su origen en una infracciéon o
incumplimiento voluntario de las normas que rigen las actividades objeto del seguro.

Daiios personales sufridos en accidente laboral por el personal empleado, contratado
o subcontratado, asi como los danos a sus bienes materiales.

Reclamaciones formuladas contra el asegurado en su calidad de propietario, usuario, o
arrendatario de tierras, inmuebles, pisos, departamentos, instalaciones, maquinas o
bienes no destinados ni utilizados en el desempefio de la actividad asegurada.

Daiios producidos por el transporte, almacenamiento y manipulaciéon de sustancias y
gases corrosivos, toxicos, inflamables y explosivos.

Daiios ocasionados por la asbestosis o cualquier otra enfermedad relacionada con ella,
incluido el cancer debidas a la realizacion de operaciones o actividades expuestas a
polvo que contengan fibras de amianto, o a la fabricaciéon, elaboracidn,
transformacion, montaje, venta, uso y/o manipulacion de asbesto y/o amianto, tanto
en estado natural o de productos que los contengan.

Todos aquellos daifos causados por la actividad o producto en el que alguno de sus
componentes consista o contenga total o parcialmente organismos que hayan
experimentado en algliin momento modificacidon genética, y que dicha modificacion
sea la causa efectiva y determinante del mismo.

4. RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL

4.1. Riesgo cubierto:
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Derogando en lo que sea preciso el contenido del apartado EXCLUSIONES COMUNES aplicables a los
apartados 1 y 2 de la presente pdliza en aquello en lo que éste se oponga a lo contenido en esta
clausula, tendran la consideracion de tercero los asalariados del Asegurado.

En consecuencia las coberturas de este contrato se amplian para cubrir las consecuencias pecuniarias
de la Responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado, de acuerdo con la Legislacion
Vigente, por dafios personales sufridos por sus asalariados como consecuencia de accidentes de
trabajo - reconocidos y aceptados como tales por los Organismos Laborales competentes - ocurridos
al servicio exclusivo del mismo en el desarrollo de la actividad descrita en las Condiciones
Particulares.

Esta cobertura se extiende, a su vez, respecto del personal al servicio del Asegurado, en concepto de
ETT's y becarios.

4.2. Ambito Temporal:

La presente cobertura ampara los dafos ocurridos durante la vigencia de la pdliza y reclamados
durante ese mismo periodo o en el plazo maximo de dos afos a contar desde la terminacién de la
ultima de sus prorrogas o, en su defecto, de su periodo de duracidn, asi como desde la anulacién o
rescision de la poliza.

4.3. Exclusiones:

Ademas de las exclusiones establecidas en las Condiciones de la Pdliza, se excluye especificamente la
Responsabilidad Civil derivada por:

4.3.1. Hechos que no sean calificados como accidente de trabajo o que estén excluidos del seguro
de Accidentes de Trabajo.

4.3.2. Danos sufridos por empleados asalariados del Asegurado y/o ETT's que no estén dados de
alta a los efectos del Seguro Obligatorio de Accidentes de Trabajo.

4.3.3. Daiios materiales sufridos por los asalariados, asi como ETT’s, que se encuentren al servicio
del Asegurado.

4.3.4. Indemnizaciones y gastos de asistencia por enfermedad profesional o bien por enfermedades
no profesionales que contraiga el trabajador con motivo de la realizacion de su trabajo, asi
como por infarto de miocardio, trombosis, hemorragia cerebral y enfermedades de similar
etiologia.

4.3.5. Penalizaciones, recargos o multas de caracter administrativo que se impongan al Asegurado
en aplicacion de lo dispuesto en la normativa laboral vigente.
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4.3.6. Daiios sufridos por los socios, consejeros o miembros de los organos de administracion del
Asegurado.

4.3.7. Daiios personales que puedan sufrir los empleados de Contratistas y/o Subcontratistas del
Asegurado.

4.3.8. Incumplimiento de las leyes laborales y de prevision social tales como las referentes a
Seguridad Social, Seguro de Accidentes de Trabajo, pago de salarios, contrataciéon de seguros

pactados en convenios colectivos y otras obligaciones.

4.3.9. Por infraccidn o incumplimiento intencionado de las normas de Seguridad e Higiene en el
Trabajo.

4.3.10.Por asbestosis y/o cualquier otra enfermedad, incluido cancer, debidos a la fabricacion,
elaboracidn, transformacién, montaje o uso de amianto o de productos que lo contengan.

Sumas Aseguradas:
Las establecidas para esta cobertura en las Condiciones Particulares.

5. RESPONSABILIDAD CIVIL LOCATIVA

Riesgo Cubierto:

En derogacion de la exclusidon prevista en el apartado EXCLUSIONES COMUNES aplicables a los
apartados 1 y 2 de las Condiciones de la podliza, se garantiza la Responsabilidad civil del Asegurado
frente a los propietarios de los inmuebles que esta ocupando en régimen de arrendamiento, para el
desarrollo de la actividad descrita, por dafios materiales y perjuicios consecutivos originados a causa
de un incendio, una explosion o de agua.

Ambito Temporal:

La presente cobertura ampara los dafos ocurridos durante la vigencia de la pdliza y reclamados
durante ese mismo periodo o en el plazo maximo de dos afos a contar desde la terminacidn de la
ultima de sus prorrogas o, en su defecto, de su periodo de duracién, asi como desde la anulacién o
rescision de la poliza.

Sumas Aseguradas y Franquicia:

Las establecidas para esta cobertura en las Condiciones Particulares.
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Las sumas aseguradas para esta cobertura se entenderan como sublimite de la establecida por
siniestro para Responsabilidad Civil Explotacion.

6. DEFENSA EN CAUSA PENAL

En ampliacidn de lo establecido en el Articulo; Defensa del Asegurado, de las Condiciones Generales,
queda comprendida igualmente dentro de las garantias de la pdliza, la defensa personal por los
Abogados y Procuradores designados por el Asegurador en los procedimientos criminales que, a
consecuencia de un siniestro garantizado, se siguieran en relacién con el riesgo y/o el desarrollo de las
actividades descritas en el contrato, aun después de liquidadas las responsabilidades civiles.

En ampliacion del citado articulo de las Condiciones Generales, y cuando se produjere algin conflicto
de intereses entre el Asegurador y el Asegurado; y el Asegurado opte por confiar su defensa a
Abogados y Procuradores de su libre eleccidn, el Asegurador quedara obligado a abonar los gastos de
tal direccion juridica hasta el limite de 6.000,00 Euros.

7. FIANZAS PENALES:

Riesgo cubierto:

En ampliacion de lo establecido en el Articulo, Prestaciones del Asegurador, de las Condiciones
Generales, queda comprendida igualmente dentro de las garantias de la pdliza, en aquellos
procedimientos criminales en los que se sustancie la causa de Responsabilidad Civil del Asegurado

como consecuencia de un siniestro amparado por la pdliza, la constitucion de las fianzas que se le
exigieran al Asegurado para asegurar su libertad provisional.

Sumas Aseguradas:

Las establecidas para esta cobertura en las Condiciones Particulares.

8. LIBERACION de GASTOS

En derogacidon de lo indicado en las Condiciones Generales y Particulares de la péliza, la suma
asegurada por la poliza se entiende liberada de cualquier deducciéon por los gastos judiciales
mencionados si éstos, afiadidos a la indemnizacién satisfecha, excedieran del limite por siniestro,
siempre y cuando se trate de acciones formuladas ante los Tribunales Espafioles.

No obstante, cuando la indemnizacidon debida por el Asegurado fuera superior al limite asegurado
establecido en pdliza, la responsabilidad del Asegurador por los gastos de defensa seran en la misma
proporcién en que se encuentre la indemnizacién con respecto a aquel limite.

En el supuesto de suscribirse ampliacién expresa del ambito territorial de cobertura, y la accion se
ejercitara ante Tribunales extranjeros, no se aplicara la citada cldusula de liberacién de gastos,
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qguedando los mismos siempre incluidos en la suma asegurada por siniestro, que constituira en todo
caso el importe maximo a cargo del asegurador.

9. INFIDELIDAD de EMPLEADOS

En derogacién parcial de las exclusiones generales de la pdliza, la garantia cubre la responsabilidad civil
gue pueda derivarse para el Asegurado por actos deshonestos o fraudulentos de cualquier de sus
empleados, siempre y cuando el Asegurado no haya sido autor del mismo. Se entiende por
"empleado", cualquier persona vinculada al Asegurado bajo un contrato laboral de duracién indefinida
y distinta de socio y/o directivo del Asegurado.

Sumas Aseguradas y Franquicia:
Las establecidas para esta cobertura en las Condiciones Particulares.

Las sumas aseguradas para esta cobertura se entenderdn como sublimite de la
establecida por siniestro para Responsabilidad Civil Explotacién.

10. INHABILITACION PROFESIONAL:

Mediante la presente cobertura se garantiza el pago para un Unico profesional Asegurado de una
indemnizacion mensual en el supuesto de que éste sea condenado por sentencia judicial firme y
definitiva por Tribunales espanoles, en relacién con siniestros amparados en la presente pdliza, a la
pena de inhabilitacién especial para el ejercicio de la profesién asegurada, de acuerdo con lo
establecido en el vigente Cddigo Penal y ello siempre que se cumplan los siguientes requisitos:
- Que el procedimiento judicial se siga con motivo del ejercicio profesional como graduado
social.

- Que la condena al asegurado sea consecuencia de una imprudencia profesional.
Sumas Aseguradas y Franquicia:
Las establecidas para esta cobertura en las Condiciones Particulares que atienden a:
Hasta un maximo de 1.800,00 Euros al mes hasta un maximo de 12 meses.
Esta indemnizacién no podrd sobrepasar en ningun caso los ingresos netos medios mensuales
obtenidos por el asegurado en el ejercicio de la profesion como graduado social durante los ultimos
doce meses inmediatamente anteriores a la condena. Ademas el Asegurado tendra que justificar los

ingresos dejados de percibir durante dicho plazo.

El Asegurador cesara el pago de la citada indemnizacion mensual en caso de cancelacién de la
presente pdliza.
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11.  JUBILACION, FALLECIMIENTO, INVALIDEZ y/o CESE actividad

Se acuerda expresamente que la presente pdliza otorga cobertura a las responsabilidades exigidas al
asegurado por su actividad profesional conforme se describe en las condiciones de la misma cuando
éste cause baja de esta poliza por motivo de jubilacidn, fallecimiento, invalidez permanente y total o
qgue hayan causado cese de la actividad de forma temporal o indefinida de forma justificada, para el
ejercicio de la profesién que estuviera desempefiando y fuese objeto de cobertura. Esta cobertura se
extenderd para reclamaciones presentadas contra el asegurado hasta los cuatro afios siguientes a la
fecha de su fallecimiento, jubilacidn, invalidez o cese de actividad por cualquier causa justificada,
siempre y cuando dichas reclamaciones tuvieran su fundamento en los dafios y perjuicios causados a
terceros durante el periodo en el que ostentd la condicion de graduado social, durante el ejercicio de
su actividad conforme se contemple en el objeto del seguro de este contrato y por lo tanto por
aquellos trabajos realizados mientras éstos se encontraban en activo.

Podran acogerse a este contrato y quedar garantizados mientras el mismo se mantenga vigente, los
derechohabientes de los asegurados fallecidos.

12. RESPONSABILIDAD CIVIL por VULNERACION de DATOS de CARACTER PERSONAL

12.1. Riesgo Cubierto:

En derogacion de lo indicado en las Condiciones Generales y Especiales que se opongan a lo
previsto en la presente clausula, la cobertura de la presente pdliza se amplia para garantizar
los dafios cubiertos (*) o las consecuencias pecuniarias de la responsabilidad civil que pueda
derivarse para el Asegurado, de acuerdo con la Legislaciéon Vigente, por dafios causados
involuntariamente a terceros por hechos que deriven de errores o incumplimiento involuntario
de la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

(*) Dano cubierto: La pérdida econdmica que sea consecuencia directa de la actividad negligente del
Asegurado siempre que la responsabilidad derivase de un hecho cubierto en la presente pdliza.

12.2. Exclusiones:

Ademads de las exclusiones establecidas en las Condiciones de la Pdéliza, se excluye
especificamente la Responsabilidad Civil derivada por:

12.2.1.Reclamaciones por daios personales, materiales y consecutivos, salvo el daiio moral
resultante de la violacion de las normas relativas a la proteccion de datos. Se excluyen
expresamente dafios derivados del deterioro de la marca, y los dafios materiales en bienes
tangibles, la pérdida o extravié de dinero y signos pecuniarios en general, asi como valores.
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12.2.2. Reclamaciones presentadas ante Tribunales extranjeros; las derivadas de infraccién o
inobservancia del Derecho extranjero; las derivadas de una actividad profesional realizada en
el extranjero.

12.2.3. Reclamaciones por calumnia o injuria y las basadas en la infraccion de derechos de propiedad
intelectual.

12.2.4.Reclamaciones de socios, empleados y familiares del Asegurado, considerando como
familiares del mismo al cdnyuge, a los parientes por linea directa, ascendente o descendente,
colaterales o afines hasta el segundo grado.

12.2.5.Las multas y sanciones con caracter general, incluidas especial, pero no Unicamente, las
sanciones administrativas derivadas del incumplimiento en materia de proteccién de datos.

12.2.6. Reclamaciones cuyo fundamento sea la falta de respuesta del Asegurado o de cumplimiento
en el plazo concedido al mismo, de los requerimientos y recomendaciones realizados
expresamente al Asegurado por la Agencia de Proteccion de Datos.

12.2.7. La violacion dolosa o intencionada, que vulneren el secreto profesional o la normativa en
materia de protecciéon de datos.

12.2.8. Reclamaciones derivadas del incumplimiento de la obligacion legal de someterse a auditoria,
asi como cualquier reclamacidén que tenga su origen en salvedades contenidas en informes de
auditoria.

12.2.9. Cualquier tipo de responsabilidad o dafio que pudieran derivarse de la instalacion del
software en los equipos o la red incluidos los dafios al propio software o sistemas de
informacion. En general, quedan excluidos fallos de seguridad o de los equipos. No quedan
cubiertas por la pédliza las reclamaciones que tengan como fundamento una reclamacién
basada en fallos mecdanicos o eléctricos, incluyendo interrupciones, sobretensiones, cortes, o
apagones del suministro eléctrico ni fallos de los sistemas de telecomunicacién o de los
sistemas via satélite o fallos de la sociedad o del encargado del tratamiento en el razonable
mantenimiento de las medidas de seguridad previstas para los sistemas informaticos.

12.2.10. Reclamaciones relacionadas con el deterioro de la marca. Se excluyen los gastos necesarios
para restituir la imagen de la empresa y/o de la persona fisica afectada por la reclamacion en
materia de proteccion de datos, asi como cualquier gasto u honorario, comunicacion o accién
encaminada a restituir la imagen o marca.

12.2.11. Las consecuencias derivadas de la orden de cesacidon de tratamientos o cancelacion de los
ficheros, decretados por la Agencia de Proteccién de Datos.
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12.2.12. La adopcidon de medidas necesarias requeridas por la Agencia de Proteccidn de Datos para
que el asegurado se adecué a las exigencias legales en materia de proteccién de datos.

12.2.13. Aquellas personas que no tengan con el Asegurado relacion de dependencia laboral, atn
cuando actien para y por cuenta de él.

12.2.14. Reclamaciones y sanciones como consecuencia del incumplimiento de la Ley de Proteccion
de Datos de Caracter Personal en el ambito de actividades distintas a las que se han descrito
expresamente en las Condiciones Particulares del presente contrato como actividad objeto de
seguro.

12.2.15. Daifos no compensatorios tales como los dainos punitivos o de caracter ejemplarizante, ni
cauciones ni avales.

12.2.16. Dafios que de forma Subsidiaria pueda atribuirsele al Asegurado, y que sean ocasionados a
terceras personas, por los Subcontratistas del Asegurado para encargos de labores en
materia de protecciéon de datos.

12.2.17. Daios por la responsabilidad civil profesional derivada de labores de asesoramiento o
auditoria en materia de proteccién de datos.

12.3. Efecto de la cobertura:

Para que la presente cobertura tome efecto, es necesario que se den las siguientes condiciones
previas y que vienen a delimitar el riesgo:

- Que el Asegurado haya llevado a cabo con caracter previo un proceso de adaptacion
interna para el cumplimiento de la legislacidon vigente en materia de proteccion de datos
y que permanezca vigente, pudiendo acreditarse contractualmente, el mantenimiento
en materia de proteccién de datos.

- El Asegurador no se hara cargo de indemnizacién alguna ni de otros costes cuando el
incumplimiento de la normativa de proteccién de datos haya sido identificado en el
proceso de adaptacion sin haber implementado las recomendaciones especificadas.

12.4. Sumas Aseguradas y Franquicia:
La establecida para esta cobertura en las Condiciones Particulares.
La suma asegurada para esta cobertura se entendera como sublimite.

El sublimite fijado para la presente cobertura no incrementara en ningun caso el Limite de
Indemnizacidon por siniestro y o por siniestro y afio, segun corresponda, que garantiza el
Asegurador bajo esta pdliza porque dicho sublimite sera parte de y no ademas de dicho Limite
de Indemnizacion.
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13. PRIMERA SANCION EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS

13.1. Riesgo Cubierto:

En derogacién parcial de la exclusidn prevista en el apartado EXCLUSIONES de la cldusula de
RC por Vulneracién de Datos de Cardcter Personal, queda cubierta la responsabilidad
administrativa, exclusivamente respecto del pago de las sanciones impuestas por la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos por el incumplimiento de la referida normativa, por la cual el
Asegurador asumira por cuenta del Asegurado hasta el Sublimite pactado, el importe al que
éste resulte legalmente obligado a pagar como consecuencia de la primera y Unica sancion (1)
,hasta el sublimite establecido en las Condiciones Particulares de esta pdliza, que se le
pudiera imponer en materia de proteccidon de datos, por un hecho producido a partir de la
fecha de efecto de la pdliza y que derive de de una denuncia previa formulada durante la
vigencia de la misma siempre y cuando no sean por idéntica causa a cualquier otra sancidn que
le hubiere sido impuesta al asegurado.

Asimismo, quedardn cubiertos los gastos de defensa por los recursos que pudieran
corresponder frente al procedimiento sancionador instado por la Agencia de Proteccion de
Datos.

Se mantienen en vigor el resto de términos y condiciones de la péliza.

(1) Definicion de Multa o Sancién: Aquélla que imponga la Agencia Espafiola de Proteccidon de
Datos o autoridad de control equivalente estatal o local a un Asegurado en el ejercicio de su
potestad sancionadora, por la vulneracién de normas relativas a la proteccidon de datos, sin
incluir ni las multas de naturaleza civil o penal ni las no asegurables por ley.

13.2. Sumas Aseguradas y Franquicia:
La establecida para esta cobertura en las Condiciones Particulares.
La suma asegurada para esta cobertura se entenderd como sublimite .
El sublimite fijado para la presente cobertura no incrementara en ningln caso ni el Sublimite
de Indemnizacion de la cobertura de RC por vulneracién de Datos de Caracter Personal, ni el
Limite de Indemnizacidn por siniestro y o por siniestro y afio, segun corresponda, que garantiza

el Asegurador bajo esta poliza porque dicho sublimite sera parte de y no ademas de dicho
Limite de Indemnizacion.
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14. AMBITO TEMPORAL L.0.P.D.

La presente cldusula de ambito temporal es Unicamente aplicable a las coberturas de
RESPONSABILIDAD CIVIL por VULNERACION de DATOS de CARACTER PERSONAL vy
PRIMERA SANCION EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS

La presente pdliza garantiza la Responsabilidad Civil derivada de dafos o, en su caso,
administrativa por causa de sanciones impuestas por la Agencia de Proteccidon de datos, que
hayan ocurrido durante el periodo de vigencia del seguro o hasta dos afos antes de la entrada
en vigor de la presente pdliza, causados por errores profesionales cometidos durante ese
mismo periodo y cuya reclamacion se efectie fehacientemente al Asegurado o al Asegurador,
durante la vigencia de la péliza.

15. RESPONSABILIDAD CIVIL por PRACTICIAS INCORRECTAS de EMPLEO

15.1. Riesgo Cubierto:

La presente pdliza extiende su cobertura a aquella responsabilidad que pueda derivarse para el
Asegurado por dafios patrimoniales primarios y/o dafios morales reconocidos en su caso por
sentencia judicial firme y causados involuntariamente a sus empleados por practicas incorrectas
relacionadas con:

e Cualquier despido o terminacion incorrecta de empleo;

e Discriminacion en el empleo;

e Acoso sexual o laboral en el lugar de trabajo;

e Privacién incorrecta de oportunidades profesionales, de empleo o promocidn.

Sumas Aseguradas y Franquicia:
Las establecidas para esta cobertura en las Condiciones Particulares.

Las sumas aseguradas para esta cobertura se entenderdn como sublimite de la
establecida por siniestro para Responsabilidad Civil Explotacion.

16. DETERMINACION de la PRIMA:

En las Condiciones Particulares de la pdliza se indicara expresamente el importe de las primas
devengadas por el Seguro o constaran los procedimientos de calculo para su determinacién. En
este ultimo caso se fijard una prima provisional, que tendrd el cardcter de minima y sera
exigible al comienzo de cada periodo de seguro.

Calculo y liquidacion de primas regularizables:
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17.

Si como base para el cdmputo de la prima se hubieren adoptado elementos o magnitudes
susceptibles de variacion, en las Condiciones Particulares de la pdliza se sefialara, al propio
tiempo, la periodicidad con que debera reajustarse la prima.

Si no se indicare, se entenderd que la prima ha de reajustarse al final de cada periodo de
seguro.

Tres meses antes de la fecha en que debe reajustarse la prima y dentro de los 30 dias
siguientes a dicha fecha, el Tomador del Seguro o el Asegurado deberan proporcionar al
Asegurador los datos necesarios para la regularizacion de la prima.

El Asegurador tendra, en todo tiempo y hasta tres meses después de finalizado el contrato, el
derecho de practicar inspecciones para la verificacion o averiguacion de los datos referentes a
los elementos o magnitudes sobre los que la prima esté convenida, debiendo facilitarle el
Asegurado o, en su defecto, el Tomador del Seguro las informaciones, aclaraciones y pruebas
necesarias para el conocimiento o comprobacion de los referidos datos. Si estas inspecciones
han sido motivadas por el incumplimiento del deber establecido en el apartado anterior, el
Asegurador podra exigir del Tomador del Seguro el pago de los gastos causados por dichas
inspecciones

Si se produjere el siniestro estando incumplido el deber de declarar previsto anteriormente, o
la declaracion realizada fuere inexacta, se aplicaran las siguientes reglas:

a) Si dicha omision o inexactitud es motivada por mala fe del Tomador del Seguro o del
Asegurado, el Asegurador quedara liberado de su prestacion.

b) En otro caso, la prestacion del Asegurador se reducira proporcionalmente a la
diferencia entre el importe de la prima calculada y de la que se hubiere aplicado de
haberse conocido el importe real de las magnitudes que sirven de base para su
computo.

PAGO de PRIMA FRACCIONADO:

La prima de seguro es anual, si bien el Asegurador podra acceder, a peticion del Tomador del
Seguro, y siempre que el recibo de prima haya sido domiciliado, a fraccionarla por trimestres o
semestres, en cuyo caso, el impago de cualquiera de los fraccionamientos dejaria en suspenso
la cobertura.

En caso de siniestro, el Asegurador podra deducir de la indemnizacién a su cargo las
fracciones pendientes de cobro de la anualidad en curso.

Si la pdliza se anulase por causas ajenas al Asegurador, antes de terminar cualquier anualidad
del seguro, el Tomador del Seguro o el Asegurado deberan satisfacer las fracciones de prima
que falten para completar el importe de la prima anual.
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18. DOMICILIACION BANCARIA de RECIBOS:

Si se pacta la Domiciliacion bancaria de los recibos de prima, se aplicaran las siguientes normas:

a) El Tomador del Seguro entregard al Asegurador carta dirigida al Establecimiento
bancario, Caja de Ahorros o Entidad de financiacién, dando la orden oportuna al efecto.

b) La prima se entenderd satisfecha a su vencimiento salvo que, intentando el cobro
dentro del plazo de gracia de un mes a partir de dicha fecha, no existiesen fondos
suficientes en la cuenta del obligado al pago.

En este caso, el Asegurador notificard al Asegurado que tiene el recibo a su disposicion en su
domicilio, debiendo el Asegurado satisfacer la prima en dicho domicilio.

Si el Asegurador dejase transcurrir el plazo de un mes a partir del vencimiento sin presentar el
recibo al cobro, y al hacerlo no existiesen fondos suficientes en la cuenta, aquel deberd
notificar tal hecho al obligado a pagar la prima, por carta certificada, o un medio indubitado,
concediéndole un nuevo plazo de un mes para que comunique al Asegurador la forma en que
satisfara su importe. Este plazo se computard desde la recepcidn de la expresada notificacién
en el ultimo domicilio comunicado al asegurador.

19. RESOLUCION del SEGURO:

Resolucion en caso de Transmision

El Asegurador podra rescindir el contrato dentro de los quince dias siguientes a aquel en que
tenga conocimiento de la transmisidn verificada. Ejercitado su derecho y notificado por escrito
al adquirente, el Asegurador queda obligado durante el plazo de un mes, a partir de la
notificacién. El Asegurador debera restituir la parte de prima que corresponda al periodo de
seguro por el que, como consecuencia de la rescisién, no haya soportado el riesgo.
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CI300 PROTECCION JURIDICA AMPLIADA

GESTION DE LA PRESTACION:
De conformidad con lo previsto en la Disposicion Adicional tercera de la Ley 30/1995 de Ordenacion y
Supervisién de los Seguros Privados ningin miembro del personal del departamento que se ocupa de la
gestién de asesoramiento juridico ejerce actividad parecida en otro ramo de Axa Seguros.

20. RECLAMACION Y DEFENSA DE DANOS PROPIOS

20.1. Reclamacién de dafios y perjuicios en relacién al local

Esta cobertura se refiere a la proteccion de los intereses del Tomador del seguro o Asegurado en
relacidn con el local designado en la pdliza en el que ejerza la actividad y al que se refiere el presente
contrato y comprende:

- La reclamacion al tercero responsable e identificado de los dafios que no resulten de relaciones
contractuales causados al local asegurado o a los bienes muebles de propiedad del Tomador del
seguro o Asegurado situados en el mismo.

- La reclamaciéon por incumplimiento de los contratos de servicios de reparacién o
mantenimiento de las instalaciones del local, cuando el pago de tales servicios corresponda
integramente y haya sido satisfecho por el Tomador del seguro o Asegurado, a excepcion de los
referidos a instalaciones y/o equipos informaticos o de telefonia.

Quedan excluidas las reclamaciones realizadas como consecuencia de contratos cuyo objeto sea la
ejecucion de nuevas instalaciones.

20.2. Conflictos con colindantes

Esta cobertura comprende la reclamacién a los vecinos del local, situados a una distancia no superior a
100 metros, por cuestiones de servidumbres de paso, lindes o medianeras, asi como por infracciéon de
normas legales relativas a emanaciéon de humos o gases, higiene y actividades nocivas o peligrosas.

20.3. Defensay reclamacion de intereses

Se garantiza la defensa en los procedimientos penales que se sigan contra el Tomador del seguro o
Asegurado por imprudencia, impericia o negligencia relacionada con la actividad descrita en la pdliza.

Como propietario o usufructuario, esta garantia comprende:

- La defensa de sus intereses en los conflictos con sus inmediatos vecinos por cuestiones de
servidumbres de paso, luces, vistas, distancias, lindes, medianeras y plantaciones.

- La defensa de su responsabilidad penal en procesos seguidos por imprudencia, impericia o
negligencia como miembro de la junta de copropietarios del edificio en que se halle el local
asegurado.

- La defensa y reclamacion de sus intereses frente a la comunidad de propietarios, siempre que
estuviese al corriente de pago de las cuotas legalmente acordadas.
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Como inquilino, esta garantia comprende:

La defensa y reclamacion en los conflictos derivados del contrato de alquiler. No quedan cubiertos
por esta garantia los juicios de desahucio por falta de pago.

20.4. Contratos laborales

Esta cobertura comprende la defensa de los intereses del Tomador del seguro o Asegurado como
demandado, en relacién directa con un conflicto laboral, de caracter individual, promovido por alguno
de sus asalariados, debidamente inscrito en el régimen de la Seguridad Social, que deba sustanciarse
necesariamente ante los Organismos de Conciliacién, Organos Jurisdiccionales de lo Social o Tribunal
Supremo.

Se excluyen los litigios con el Instituto Nacional de la Seguridad Social, Montepios y Mutuas de
accidentes de trabajo, aunque en tales supuestos una vez agotada la via administrativa, fuera necesario
acudir a la jurisdiccion laboral.

20.5. Contratos de servicios

Esta cobertura comprende la reclamacidn por incumplimiento de los siguientes contratos de
arrendamiento de servicios, que afecten a la actividad del Tomador del seguro o Asegurado y de los que
sea titular y destinatario final:

- Mantenimiento de cosas muebles: conflictos con profesionales y empresas dedicadas a la reparacién
y/o mantenimiento de instalaciones de bienes muebles, a excepcidon de las de instalaciones y/o
equipos informdticos o de telefonia. Quedan excluidas las reclamaciones realizadas como
consecuencia de contratos cuyo objeto sea la realizacidn de nuevas instalaciones.

- Viajes y de hosteleria: conflictos con agencias de viajes y empresas dedicadas a la hosteleria.

- Vigilancia y seguridad: conflictos con empresas de vigilancia y seguridad privada.

- Limpieza: conflictos con empresas de limpieza.

- Mudanzas: conflictos con empresas de mudanzas.

- Traductores jurados: conflictos con traductores jurados.

No quedan cubiertos por esta garantia los contratos de suministros, tales como agua, gas, electricidad o
teléfono.

20.6. Defensa en cuestiones administrativas municipales

Esta cobertura comprende la defensa del Tomador del seguro o Asegurado en los procedimientos que se
le sigan por la Autoridad municipal, en cuestiones de su competencia tales como ordenanzas sobre
aperturas, horarios, higiene, ruidos molestos y otros.

La defensa cubierta por esta garantia se refiere exclusivamente al procedimiento administrativo, y. por
tanto, no comprende la via contencioso-administrativa si procediera.
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El Tomador del seguro o Asegurado respondera directamente del importe de las multas o sanciones que
definitivamente le imponga la Autoridad municipal sin que sobre el Asegurador recaiga ninguna
responsabilidad por este concepto.

20.7. Contratos sobre cosas muebles

Esta garantia comprende la reclamacion en litigios sobre incumplimiento de contratos suscritos por el
Tomador del seguro o Asegurado de compra, arrendamiento y depdsito de cosas muebles, a excepcidn
de las relativas a equipos informaticos o de telefonia, destinadas directamente al ejercicio de la
actividad descrita en la pdliza y que no sean objeto de la misma.

20.8. Reclamacidn de facturas impagadas

En virtud de esta cobertura el Asegurador realizard en nombre del Tomador del seguro o Asegurado la
reclamacion, amistosa o judicial, de las facturas pendientes de cobro que se hubieran generado en el
ejercicio de la actividad descrita en podliza.

Para que tales reclamaciones queden cubiertas serd necesario que la actuacién origen de la factura
impagada se haya iniciado con posterioridad a la entrada en vigor de esta garantia.

En aquellos casos que sea necesario iniciar una reclamacién judicial, deberan reunirse los siguientes
requisitos:

- Que exista base documental suficiente para probar el crédito ante los tribunales;
- Que el deudor sea solvente.

El nimero maximo de reclamaciones garantizadas sera de cinco en cada periodo anual, no acumulables,
salvo disposicion en contrario en condiciones particulares.

No se cubre:

Ademas de las exclusiones especificas de cada cobertura, e independientemente de las exclusiones
generales que sean aplicables a esta garantia, no quedan cubiertos, en ningln caso, los siguientes
eventos:

- Los siniestros ocurridos con anterioridad a la entrada en vigor de la presente pdéliza.

- Los que tengan su origen o estén relacionados con el proyecto, construccion, transformacion o
derribo del inmueble o instalaciones donde se halle ubicado el riesgo y los originados por canteras,
explotaciones mineras e industrias fabriles.

- Los relacionados con vehiculos a motor y sus remolques, de los que sean responsables los
asegurados de esta poliza.

- Los que se produzcan en el dmbito de la vida particular del Asegurado o se deriven de cualquier
actividad ajena a la asegurada.
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- Las reclamaciones que puedan formularse entre si los asegurados en esta péliza o por cuales quiera
de éstos contra el Asegurador de la misma, salvo la cobertura relativa a los contratos laborales.

- Los relacionados con la informatica o con las cosas consideradas muebles en el Art. 336 del cédigo
civil, es decir, rentas o pensiones, contratados sobre servicios publicos y cedulas o titulos
representativos de préstamos hipotecarios.

- Los litigios sobre cuestiones de propiedad intelectual industrial, de sociedades, asi como los
procedimientos judiciales en materia de urbanismo, concentracion parcelaria y expropiacién o que
dimanen de contratos sobre cesidn de derechos a favor del Asegurado.

- Los litigios que se deriven o tengan su origen en huelgas, cierres patronales, conflictos colectivos de
trabajo o regulaciones de empleo.

Ademas, el Asegurador no se hara cargo de los pagos que a continuacion se citan:

- Multas y sanciones penales, tanto administrativas como judiciales.

- Impuestos u otros pagos de caracter fiscal dimanantes de la presentacion de documentos publicos o
privados ante los organismos judiciales.

- Obligaciones dinerarias impuestas a los asegurados como condena en cualquier resolucion judicial o
administrativa.

- Gastos que procedan de una reconvencién por la via judicial, cuando ésta se refiera a materias no
comprendidas dentro de las coberturas garantizadas.

20.9. Gestion de siniestros

Las prestaciones derivadas de la presente garantia seran realizadas por el departamento de AXA Seguros
especializado en gestion de siniestros de proteccion juridica, de conformidad con lo previsto en el
articulo 5.2.h. del Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Ordenacidn y Supervisidon de los Seguros Privados. Ningiin miembro del personal
de este departamento que se ocupa de la gestidn de asesoramiento juridico ejerce actividad parecida en
otro ramo de AXA Seguros.

20.10. Definicidon de siniestro para estas garantias

A los efectos de estas coberturas se entiende por siniestro:

- Todo hecho o acontecimiento imprevisto, que lesiona los intereses del Asegurado o modifique su
situacioén juridica.

- En las infracciones penales y administrativas, se considerara producido el siniestro o evento
asegurado en el momento en que se haya realizado, o se pretenda que se ha realizado, el hecho
punible.

- En los supuestos de reclamacidn por culpa no contractual, se produce el siniestro o evento en el
momento mismo en que el dafio ha sido causado.

- En los litigios sobre materia contractual, se considerara producido el evento en el momento en
que el Asegurado, el contrario o tercero iniciaron, o se pretende que iniciaron, la infraccion de las
normas contractuales.

POR LA COMPANIA,

EL ASEGURADO, M
LEIDO Y CONFORME M_WAM

SEGUROS E
INVERSIONES

AXA SEGUROS GENERALES , S.A.DE SEGUROS Y REASEGUROS C.LF: A06917978 — INSCRITA EN R. MERCANTIL BALEARES, TOMO 2325, FOLIO 63, HOJA PM-61041
SEDE CENTRAL: FUENTE DE LA MORA 1 - 28050 - MADRID DOMICILIO SOCIAL: C/ MONSENOR PALMER, 1 - 07014 - PALMA DE MALLORCA (ILLES BALEARS)




Péliza n2 XX XXX. XXX Paginas 27 de 31

20.11. Extension territorial de cobertura

El dmbito territorial de cobertura fijado para las garantias de proteccidn juridica se cifie a los eventos
producidos en territorio espafiol que sean competencia de juzgados y tribunales espafioles y sobre
derecho espafiol.

Esta garantia no serd efectiva cuando en el procedimiento penal se desarrolle, por el Asegurador de
responsabilidad civil, la defensa prevista por el articulo 74 de la ley de contrato de seguro.

20.12. Plazos de carencia

El plazo de carencia es el tiempo en que vigente el seguro, si se produce un siniestro no estd
garantizado.

En los derechos relativos a materia contractual y administrativa, el plazo de carencia serd de TRES
MESES a contar desde la fecha en que entré en vigor el seguro.

No habrd cobertura si en el momento de formalizar esta pdliza o durante el plazo de carencia, se
rescinde por alguna de las partes el contrato origen del litigio o se solicita su resolucién, anulacién o
modificacion.

20.13. Normas de actuacion

- Declaracién del litigio

El Tomador del seguro o el Asegurado de una de las garantias que quiera hacer uso de la misma
deber comunicar al Asegurador a la mayor brevedad posible:

- La ocurrencia del litigio, asi como facilitar toda clase de informacidn sobre sus circunstancias y
consecuencias. La declaracion del litigio es condicidon imprescindible para que las garantias de
la presente pdliza produzcan efecto de tal forma que el Asegurador pueda desarrollar las
gestiones amistosas y en caso de concluir las mismas sin éxito pueda expresar previamente su
valoracion sobre la oportunidad de emprender la via judicial.

- Las reclamaciones extrajudiciales, demandas, denuncias, citaciones y notificaciones judiciales
o requerimientos que reciban.

- Tramitacidn del litigio

Una vez comprobado que el litigio estd amparado por la garantia, el Asegurador desarrollard con
la parte contraria las gestiones necesarias para obtener un acuerdo amistoso que reconozca los
derechos del Asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no finaliza con un resultado positivo aceptable por el Asegurado
se iniciard, a peticion de éste, la tramitacidn por via judicial, siempre y cuando sus pretensiones no
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sean temerarias y la cuantia de los dafios sufridos sea igual o superior a 300 euros, de una de las
dos formas siguientes:

- El Asegurado y el Asegurador, designardn de mutuo acuerdo los profesionales que hayan de
representar y defender los intereses de aquél ante los tribunales.

- De acuerdo con lo establecido en el apartado "libre elecciéon de procurador y abogado" el
Asegurado podra ejercer su derecho a la libre eleccidn de los profesionales que le representen
ante los tribunales, acordando con los mismos las circunstancias de su actuacién profesional e
informando previamente al Asegurador de todo ello.

El Asegurador se hara cargo de los gastos y honorarios debidamente justificados con los limites y
condiciones establecidas en los apartados "alcance de la cobertura" y "limites de indemnizacion".

El Asegurador no asumird los gastos de aquellos procedimientos que el Asegurado mantenga sin
informarle previamente o sin darle la oportunidad previa de valorar las posibilidades de éxito del
planteamiento o seguimiento de los mismos, que comunicara al Asegurado por escrito.

20.14. Divergencia sobre las medidas a adoptar

En el caso de que el Asegurador considere que no existe base legal o probatoria suficientes para que
prosperen las pretensiones planteadas por el Asegurado y estime que no procede la iniciacion o
continuacién de un proceso o la presentacion o contestacion a un recurso, las partes podran someter
sus diferencias a arbitraje de derecho.

El Asegurado también podra sostener el procedimiento o recurso a su cargo. No obstante, si obtuviera
una sentencia firme mds favorable para sus intereses que la solucidon que le hubiera presentado el
Asegurador tendra derecho al reembolso de los gastos cubiertos con los limites y condiciones
establecidas en los apartados "alcance de la cobertura" y "limites de indemnizacién".

Libre eleccién de procurador y abogado

Una vez finalizada sin éxito la tramitacidon amistosa realizada por el Asegurador, el Asegurado tendra
derecho, si lo desea, a elegir libremente el procurador y abogado que hayan de representarle y
defenderle en el procedimiento garantizado por la presente pdliza siempre y cuando el Asegurador le
haya comunicado por escrito la oportunidad del recurso a la via judicial. En caso de desacuerdo, se
aplicara lo dispuesto en el apartado anterior.

El abogado y procurador designados por el Asegurado no estaran sujetos en ningun caso, a las
instrucciones del Asegurador.

En ningun caso el Asegurador sera responsable de las actuaciones negligentes de los profesionales
libremente elegidos por el Asegurado.
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Para el caso de libre eleccion de abogado y procurador se tendrdn en cuenta las siguientes
disposiciones:

- Alcance de la cobertura
El presente contrato cubre con los limites de indemnizacion establecidos mas abajo:

- Elabono de los gastos de procurador y abogado.

- Elabono de las tasas, derechos y costas judiciales que no constituyan sancion personal.
- Los gastos de otorgamiento de poderes.

- Los honorarios de peritos designados por el Asegurador para la valoracion de los dafios.

- Limites de indemnizacién

El Asegurador abonara los honorarios del abogado y procurador que actien en interés del
Asegurado en los procedimientos en los que sea preceptiva su intervencion.

El importe maximo a satisfacer para pago de honorarios de profesionales libremente designados
por el Asegurado y gastos del proceso se fija a 1.000,00 € por siniestro para honorarios de peritos
y a 2.000,00 € por siniestro para honorarios de procuradores y abogados. Dicho limite incluye las
cantidades a abonar a la parte contraria en caso de que se produzca condena en gastos y costas.

El Asegurador, con los limites arriba indicados, satisfara, salvo condena en costas de la parte
contraria, los honorarios del abogado y procurador en su caso, elegidos por el Asegurado, una vez
finalizada la intervencion profesional de éstos, con sujecion a las normas fijadas por el Arancel de
Procuradores y Consejo Nacional de la Abogacia Espafiola, y de no existir, a las de los colegios
respectivos.

En caso de que el abogado o procurador no residan en el partido judicial en el que haya de
sustanciar el procedimiento serdan de cargo del Asegurado los gastos y honorarios
correspondientes a los desplazamientos que el profesional incluya en su minuta.

Si interviene mas de un abogado, el Asegurador tendra en cuenta como maximo los honorarios
correspondientes a la intervencién de uno solo de ellos.

21. Asesoramiento Juridico y Fiscal Telefénico
El asegurador prestara:
21.1. ASESORAMIENTO JURIDICO telefénico sobre los conflictos que le puedan sobrevenir al
tomador/asegurado en cuestiones relacionadas con:
- La compraventa de establecimiento, almacén o industria objeto del presente seguro.
- Defectos en la construccion de dicho local é inmueble.
- La hipoteca de la vivienda, del local 6 inmueble (subrogacién de hipoteca).
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Problemas relacionados con la Comunidad de propietarios de la que forma parte o conflictos
con colindantes.

Derecho de Sucesiones (herencias...) y derecho matrimonial.
La prestacion de servicios de energia eléctrica, teléfono, agua o gas del local.

Contratos de arrendamiento del local 6 inmueble donde se desarrolle la actividad, tanto en
calidad de arrendador como de inquilino.

Cuestiones administrativas relacionadas con la actividad del negocio.

Reclamacion contra profesionales por incumplimiento de los contratos de servicios de
reparacion y/o mantenimiento del local, instalaciones e inmuebles.

Defensa del consumidor tales como: reclamaciones a establecimientos, entidades bancarias,
proveedores y otros.

Compraventa, reparaciéon y mantenimiento de vehiculos.
Reclamaciones relacionadas con retraso o pérdida de equipajes, cancelacién de vuelos, etc.

21.2. ASESORAMIENTO FISCAL telefénico relativo a cuestiones que le puedan surgir al tomador/ asegurado
relacionadas con la tributacién de los productos financieros contratados con la Entidad Aseguradora.

Asi mismo, el tomador podrd acceder a nuestros servicios a través de la WEB la Entidad
Aseguradora.

No asesoramos sobre conflictos derivados de:

Reclamaciones planteadas por el tomador, asegurado contra la compaiiia aseguradora.

Cuestiones relacionadas con el derecho laboral cuando se planteen posibles conflictos entre el
tomador y los asegurados.

Reclamaciones relativas a propiedad industrial o intelectual, urbanismo, concentracion
parcelaria, expropiaciéon y cesion de derechos a favor del cliente.

El servicio presta asesoramiento telefénico, no comprendiendo por lo tanto elaboracion de
informes, dictamenes o redacciéon de cualquier otro documento en contestacion a las
consultas recibidas.

Derecho fiscal salvo aquellas cuestiones relativas a la tributacion de los productos financieros
contratados con la Entidad Aseguradora.

Para acceder a este servicio telefonico se deberd llamar a los teléfonos 902 40 40 84 6 902 10 16 47 en
los que nuestros equipos de abogados asesorara y orientara sobre los pasos a seguir en relacion a las
cuestiones que el cliente plantee. En horario comprendido de 9 a 14 y de 16 a 18 horas, de lunes a

viernes.

Aquellas consultas que requieran una busqueda de textos legales u otros asesoramientos adicionales
seran atendidas en un plazo maximo de 48 horas. Nosotros contactaremos posteriormente para resolver
la consulta.

Recuerde:

Teléfonos de atencion
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ﬁ902 404084 0 E 902 10 16 47

EL ASEGURADO,

LEIDO Y CONFORME

AXA SEGUROS GENERALES , S.A.DE SEGUROS Y REASEGUROS
SEDE CENTRAL: FUENTE DE LA MORA 1 - 28050 - MADRID
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